Eine kulturtheoretische Betrachtung von Feuerwehrenm Wandel —
Eine Momentaufnahme

Y***_Yildirim-Krannig, M.*** Mahler, F. **Wucholt

Im ,Blaulichtbereich - Feuerwehr* sind Kulturstudien bisher noch Eifédés.
Dabei sind sie vor allem bei der Entwicklung neeesechnologischer Mog-
lichkeiten, bei der Losungsfindung fur bestimmtebemstellungen sinnvoll.

Der vorliegende Beitrag stellt Ergebnisse einer idgsghen Kulturanalyse vor,

die die Homogenitatsannahme gegenuber den Feuamvkhitisch reflektieren.

Die Kulturanalyse der Feuerwehren erfolgte im Rahnikes Forschungs-
projektes SpeedUjiiber Feuerwehrmanner als Akteure sowohl auf derhé/ac
als auch im Einsatz/Ubungen (hier im MARVDie Daten wurden bei einer
Werkfeuerwehr in Bayern, einer Berufs- sowie Fréigen Feuerwehr aus
Mecklenburg-Vorpommern und einer BerufsfeuerwehFhidringen erhoben.

Die Analyse der Feuerwehren erfolgte aus einerukwissenschaftlichen
Perspektive mit kulturwissenschaftlichen AnsatdemVerlauf der Feuerwehr-
kulturanalyse zeichnete sich ab, dass die Feueemebine je eigene Kultur
aufweisen. Das Forschungsinteresse fokussiertedsicbr auf die Beschaffen-
heit der Feuerwehrkultur im Allgemeinen und der ér@awehrwachenkultur im
Besonderen und legte damit den Schwerpunkt aufBgischaffenheit der
Organisationskultur

Die Forschung zur Organisationskultur ist vielffitund I&sst sich je nach
Forschungsschwerpunkt unterscheiden in Variablerd Metaphernansatz.
Erster geht davon aus, dass Organisationskulturbestimmten Bedingungen
abhangt, sich verandern und systemisch gestalst® [®emnachhat eine
Organisation Kultur. Die Metaphernansatze hingegehen davon aus, dass
Organisationen als Kulturen, jeweils besondere helelten fur die Mitglieder

! Es existieren hauptsachlich Untersuchungen zuedétkliltur. Siehe dazu die Arbeiten von Behr

(2008; 2006) und Mensching (2006).

2 SpeedUp ist ein vom Bundesministerium fiir Bildung Gorschung (BMBF) geférdertes Pro-

jekt. Siehe http://www.speedup-projekt.de

3 Massenanfall von Verletzten. Dazu siehe DIN 13@&tungswesen — Begriffe. In: DIN (2008).

4 Seit Mitte der 1980er Jahre wurde in den Teilgiizén der deutschen Organisationsforschung
(Organisationspsychologie, -soziologie, Betriebseingftslehre) Organisationskultur als Kon-

zept aufgegriffen und hat seit den 1990er Jahreh &ingang in Bereiche wie z. B. Erziehungs-
wissenschaften und Linguistik gefunden. Vgl. Med¢&thmidt/Diirr (1990); Merkens (1990).

5 vgl. Marré (1997).

5 Berlihmte Vertreter sind Schein (1995) und Petemstis/Waterman (2000).
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darstellen. Die Vertreter betrachten Organisatilenkaultur, als soziale Reali-
taten, die fir ihre Mitglieder sinnvoll sind: Ein@rganisationist Kultur.’
Diesem Ansatz folgend, wird Kultur als die entwitka Gewohnheiten einer
Gruppe mit ihren Standardisierungen des Denkengfiedens sowie des Ver-
haltens und Handelns verstantien

Zur Erklarung der lebensweltlichen Gebundenheit @nganisationskulturen
erfolgte die Kulturanalyse mit Beriicksichtigung démwelt in Anlehnung an
Dilfers Schichtenmodell der Umweltdifferenzier&ngmodifiziert durch
Bolten'®. Es besteht aus mehreren wechselseitig verbundgetaohten, die auf
das Handeln Einfluss nehmen und es damit als lalitgebunden ausweisé&h
Es dokumentiert die Interdependenz der einzelneitukabenen. Nach Diilfer
wird die Kultur einer Organisation durch Interakiam und Einflisse gepragt,
die sich sowohl in horizontaler als auch in vetgkaEbene vollziehen. Auf
horizontaler Ebene wird die Kultur durch die Intdranen zwischen der
Organisation und seiner Aufgaben-Umwelt gepragt. vartikaler Ebene wird
die Kultur durch die globale Umwelt beeinflusstBz.durch rechtlich-politische
Normen. Boltens Modifizierung ermoglicht eine preze statt struktur-
orientierte Darstellung und bezieht interkulturellend historische Ein-
flussfaktoren mit eiff. Die Grundannahme ist dabei, dass die Entstehndg u
Entwicklung von Kulturen dynamischen Prozessen rliatgen und Verande-
rungen fortwahrend stattfinden.

Fur die Analyse kamen einerseits Dokumente in FregeErwahnung in den
Interviews fanden. Andererseits wurden Dokumenteudezogen, die einen
Zugang zur den genannten Themen erméglichten uklériEngen generieren
konnten. Dazu zahlten sowohl Literatur zur Feuergre$chichte als auch
Dokumente, die im Kontext eines (MANV-) Einsatzeswendet werden bzw.
Auswirkung auf die Handlungen der Akteure haben ded Ablauf auf der
Feuerwehrwachen strukturieren: Einsatzberichte,riidaund Ausrickord-
nungen, MANV-Plane, Kommunikations-Plane, Einsajetdicher, Flihrungs-
plane und Checklisten, Gesetzeswerke und Dienstwoften.

Die Entscheidung, welche Bereiche und Inhalte anatywerden sollen, wurde
auf Basis der erhobenen Daten vorgenommen. Dargaden sich folgende

" Diesen Ansatzen lassen sich beispielsweise D{lI€99) und Neuberger/Kompa (1993) zuordnen.
8Vgl. Hansen (2000).

° Vvgl. Diilfer (1999), S. 221.

10'vgl. Bolten (2007), S. 97f.

1 pas Schichtenmodell weist von unten nach oberefalg Schichten auf: natiirliche Umwelt,
Klima; Stand der Realitatserkenntnis/der Technotogiankonstruktionen; soziale Beziehungen,
Werte; Ordnungspolitik, Normen; handelnde Individuleistorische Entwicklungen =t. Vgl. ebd.
2vgl. ebd., S. 98.



Eine kulturtheoretische Betrachtung von Feuerwehrewandel 3

Analysebereiche: Kommunikation (Art der Kommunikati Sprache, Kom-
munikationsmittel), Fihrung, Organisationsstrukind Selbstverstandnis. Die
Erhebungsinstrumente richteten sich zum einen dachForschungsprinzipien
der anthropologischen Feldforschung und zum andeaeh der Gegenstands-
angemessenheit. Als Erhebungsinstrumente wurdeteitiehmende Beobach-
tung, das Experteninterview und die Dokumentenaeatewahlt. Die Daten-
erhebung erfolgte ausschliel3lich qualitativ. Alsaiseverfahren fur die Inter-
views und Beobachtungsprotokolle wurden @@unded Theorg Qualitative
Inhaltsanalysegew&hit®. Der hier verfolgte Forschungsansatz richtete sich
den Forschungsprinzipien der anthropologischenféiesldhung aus.

In diesem Beitrag wird einleitend die Kulturanalysehand des Dilferschen
Modells mit Zugriff auf Feuerwehrgeschichten votgéis Anschlief3end erfolgt
die Analyse der Feuerwehr als Organisation. Abs8&lnd wird die Feuerwehr-
kulturanalyse prasentiert und die Bedeutung deelfrigse diskutiert.

1. Kulturgeschichten der Feuerwehren in Deutschland

Die Kulturgeschichten der Feuerwehren dienten absidB fir ein erstes
Verstandnis fir die Entstehung und Entwicklung \eeuerwehren in Deut-
schland. Als Quellenbasis wurden sowohl Feuerweene Internetseiten, als
auch Literatur zu Feuerwehrgeschichten verwendas. Dilfersche Schichten-
modell wurde fir die erste Stufe der Analysen atsuristisches Modell
eingesetzt. Ziel der historischen Dokumentenanalyeees, nicht nur die Ent-
stehung der Feuerwehren und die Zusammenhdnge HEwewvicklung zu
erforschen, sondern auch die Gebundenheit der Webhezn an ihre globale
und Aufgaben-Umwelt und damit den Ursprung ihreeregenen Entwicklung
aufzuzeigen. Die historische Betrachtung erhebtriden Anspruch auf Voll-
standigkeit. Im Folgenden werden beispielhaft Enggde der historischen
Betrachtung von Feuerwehren anhasttuktureller und technologischer
Entwicklung von Interaktionen mit Behdérden und Organisationamd histo-
rischer Ereignisseorgestellt.

Die Entstehung der heutigen Feuerwehren ist hatigish auf die damaligen
baulichen Gegebenheiten zurickzufuhren: Insgesaantrwdie Stadte bis ins
17. Jahrhundert meist hilflos den Branden ausgesetz

B Fir eine ausfiihrliche Darstellung der Erhebungsoun siehe Flick (2009); Van Koolwijk/
Wieken-Mayser (1974); Lamnek (1995) Mayring (1998)d fir die Analyseverfahren siehe
Strauss/Glaser (1998); Mayring (2008).
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Im 18. Jahrhundert gelang man zu der Erkenntniss d&e Brandbekampfung
schneller und effizienter erfolgen kann, wenn fi@andvorgang des Feuer-
I6schens und fur das Verhalten Vorgaben formuleiitden. Es lieRen sich
verschiedene Einflisse innerhalb der Feuerwehrgdgehfinden, die zwar
lokalen Ursprungs sind, aber Anwendung bei andé&eumerwehren oder gar
Eingang in fur alle verbindliche Verordnungen famdBie ,Feuerordnungen*
sind erste Versuche, Regeln fiir das Verhalten iam&fall aufzusetzen:

Eine ,Feuerverordnung“ als erste Feuerldschverargnwurde in Wien am
18. Oktober 1221 verdffentlicht. 1317 folgte Framkia. M. dem Beispiel Wiens.
Weitere Feuerordnungen folgten, wie bspw. 135Fdigerordnung fiir Erfu}
1851 wurde die erste Berufsfeuerwehr in Berlin gadet. Fir diese wurden
Grundsatze fiir das Feuerldschen niedergeschrieben

Rechtlich-politische Verpflichtungen sollten dieaBdbekampfung erleichtern.
Lokal entstandene Richtlinien und Verordnungen katedweise deutschland-
weit, aber den Gegebenheiten vor Ort angepasstEinsatz. Fir eine adaquate
Umsetzung und einen effektiven Loscheinsatz mussterdings dieStrukturen
der Feuerwehren angepasst werden:

Gustav Witte, seinerzeit deutscher Erfinder undegfenbau-Hauptmann,
setzte im 19. Jahrhundert neben der taktischerr(iszhe Ausriistung und
entsprechende Ausbildung und Ubung) auch die gisatee Vorgehensweise
(organisatorische Seite, beispielsweise Auftraggakm Einsatz durch. Die
Bildung von Léschzigen unter der Leitung eines dhgdrs lassen sich ebenso
wie die so genannte Hilfsfrist von 10 Minuten alor izurtickfihretf: ab dem
18. Jahrhundert erfolgte der schrittweise Ausbau Spritzenhdusern und das
Léschen von Feuer wurde zunehmend zentral organisi846 griindete Carl
Metz, Unternehmer und Berater von Feuerwehren umehrdunen, zusammen
mit dem Stadtbaumeister Christian Hengst eine dastere Freiwilligen
Feuerwehren in Durlach und Gbernahm mit diesenAdibildung der Einsatz-
krafte an den Spritzéh

Von zentraler Bedeutung wurden das schnelle urtiesicBekanntwerden der
Brandstatte und ein rasches Herbeieilen der Loschechaft. Weiterhin wurden
eine eingespielte Mannschaft, ein einheitliches Kamdo, sowie ein hin-
reichender Wasservorrat als wichtig erachtet.

14 vgl. Herden (2005).

B vgl. ebd.

% vgl. Strumpf, Giinter: Biographie. Gustav Witte.phttwww.vfdb.de/Download-Bereich.111+
M5375a334726.0.html (Stand: 24. Marz 2011).

7vgl. ebd.

18 vgl. Rénnfeldt (2003).
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Nicht nur die Strukturen wurden angepasst und r@uendsatze entwickelt,
sondern auchiechnologische Entwicklungemurden dadurch und durch die
Erfahrungen in der Brandbekdmpfung voran getrieben:

1808 konstruierte der Hamburg Peter Beis einen rfetiengsschlauch, mit
dessen Hilfe Personen aus einem brennenden Hageejeverden konntéh
Carl Metz griindet 1842 ein Unternehmen im BereiehFkuerwehrausstattung
und beliefert zahlreiche Stadte mit so genanntadt§pritzen; die Entscheidung
fur die Normung von Feuerwehrgeraten basierte arf Bachartikeln und
Einsatzberichten des Bauingenieurs Dr. Kalal3 undie/mon einem Ausschuss
unter der Kennung DIN FEN zwischen 1922 und 192®ffentlich® in den
1960er Jahren wurde ein Arbeitskorb entwickelt, @erdie Feuerwehr-Leiter-
spitze einzuh&ngen war und bewegungsunféahige Rergetten konnfé 1967
stellte er die erste Kraftdrehleiter vor, deren Bgungen per Funk ferngesteuert
werden konnte; 1977 richtete die Berufsfeuerwehmblarg eine computerge-
steuerte Einsatzzentrale &in

Durch Interaktion mit anderen Behdrden und Organisationen wurderokbw
Erfahrungen weitergegeben als auch neues Wissenlsn:

Die verstarkte Bildung von Freiwilligen Feuerwehtmdurfte eines Austauschs
beziglich der Organisation der Feuerwehr und debé&éserung dieser. 1950
wurde in der Bundesrepublik Deutschland die Vegeing zur Férderung des
deutschen Brandschutzes (VFDB) gegrindet, derendi&ewissenschattliche,

technische und organisatorische FortentwicklungGkfahrenabwehr St

Historische Ereignissaie die beiden Weltkriege, die Aufteilung Deutsuoids

(BRD/DDR) und die Wiedervereinigung schlugen sigkdar in die jeweiligen
Entwicklungen und Strukturen der Feuerwehren. \lermain den neuen Bun-
deslandern liel3 sich der kulturgeschichtliche BEsglder DDR wiederfinden:

Die bis 1933 in Kreis- und Landesverbanden zusargesahlossenen Feuer-
wehrvereine wurden bei der Machtergreifung der dfetisozialisten umstruk-
turiert. 1936 erfolgte schlieBlich die einheitlickiestaltung des Feuerldsch-
wesens im gesamten Reich. Nach dem Krieg erfolgtaterschiedliche

Entwicklungen der Feuerwehren. In den westlichesaBaingszonen wurde die
Feuerwehr schnell wieder nach den alten Musteraenmeins- und verbands-
mafiger Organisation aufgebaut. In der sowjetis@esatzungszone hingegen

¥vgl. ebd.

20yvgl. Herden (2005).

2L ygl. Hornung-Arnegg (1990).

22 yqgl. ebd.

Zvgl. Homepage des VFDB. http://www.vfdb.de/Start:W64a708de802.0.html (Stand: 23.
Marz 2011).
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wurde ein eigener Weg verfolgt: Die Feuerwehrendsarnur zum Teil an die
Kommunen Ubergeben, standen aber auch kinftig wreerKontrolle der
Polizei. In der DDR wurde zwischen Berufsfeuerwele, dem Ministerium des
Inneren und dem Chef der DVP nachgeordnet warenFueiwvilligen Feuer-
wehren, als ,ehrenamtliche Organe” der ortlicheteRies Stadtkreises unter-
schieden. Die Ausstattung der Feuerwehrfahrzeugeevauf dem Gebiet der
DDR einheitlich gehaltefi

Der gesellschaftlich zugewiesene, traditionelle galifenkreis der Feuerwehr
beinhaltet nicht nur die Gefahrenabwehr und deru&ctier Bevilkerung vor
Feuer. Die Rolle der Feuerwehren unterliegt gedadiftlichen Veranderungen
und erfordert daher von diesen auch (fortlaufendym@echende neue Hand-
lungsstrategien. Die oben in Teilen dargestellthriesche Entwicklung, aber
auch die Einfihrung von Gesetzen und Regelungen fidrBdie Ausbildung
oder die FUhrungsstrukturen der Feuerwehren, kEnArawort auf bestimmte
Herausforderungen der sich stetig andernden felrelialezen Aufgaben
gesehen werden. Manche der Gesetze und Regelumngden fbundesweit
Anwendung (z.B. die FwDV 100), andere Regelungesdefium (wie z.B. die
Alarm- und Ausrtickeordnungen einer bestimmten Wpanhberegional.

Die historische Betrachtung der Feuerwehren zeigtige Veranderungs-
prozesse, u. a. in den Bereichen Technik, Struddumg der Organisationen und
in der Entwicklung von Verordnungen und Vorschnftélir den Einsatz.

Veranderungen in den Feuerwehren fanden und firmbevohl regional, als

auch Uberregional permanent statt.

Die Einwirkungen der globalen — und der Aufgabenathwollziehen sich
nicht aufeinanderfolgend sondern simultan. Da dbaund Aufgabenumwelt
sich reziprok beeinflussen, wird klar, dass die @igationskulturen in den
einzelnen Feuerwehren zwangslaufig einzigartig.sind

Die Ergebnisse der historischen Analyse lassen isictDulferschen Model
zusammenfassen:

24vgl. Stopel (1993).
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Historizsche Entwicklung =t

Handelnde Individuen

Interaktion mit

, anderen
Feuerwehrverordnungen etc.
Feuerwehren /
Strukturveranderungen Behdrden

Technologische Anpassungen

Brande

Abb. 1: Schichtenmodell in Anlehnung an Bolten {208igene Darstellung.

Die vielfaltigen Interdependenzen zwischen derohisthen Bedingungen, den
Umweltbedingungen und Interaktionspartnern der fveeleren konnten anhand
der Analyse der Feuerwehrgeschichte aufgezeigtemedie Interdependenzen
der Schichten werden allerdings deutlicher, wenm rame andere Darstel-
lungsform, n&mlich ein Netzwerk wahlt:

Technologische

A . .
L Historische
Handelnde -, .
Individuen Entwicdung =1
ey t
Strukturver- > Interaktion mit

dnderungen anderen Feuer-
wehren/Behdrden

Feuerwehrver-
ordnungen etc.

A
b

Brénde

Abb. 2: ,Wandel bedingende Einflussfaktoren am j@ielsvon Feuerwehren®, eigene
Darstellung.

Durch die stetigen Entwicklungen und Verbesserurigeri-euerschutz rickt
die Aufgabe der Brandbekampfung durch die Feuenhebtzutage zunehmend
in den Hintergrund, so dass Feuerwehren auch aggaben insbesondere
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im Bereich der Rettung von Personen und technischdfeleistungen
wahrnehmen. Gegenwaértig gibt es in Deutschlané difg4 Millionen Mitglieder
in den Feuerwehréh

2. Die Organisation der Feuerwehren in Deutschland

Die Analyse der Feuerwehr findet vor dem Hintergrustatt, dass die
Feuerwehren eine je eigene Kultur aufweisen. Diemalime, es gabe eine
Feuerwehrkultur rihrt zum groRen Teil von der Eeagt einer bundesweiten
Struktur- und Aufgabeneinheit her. Die originareafgaben der Feuerwehren
sind Retten — Loschen — Bergen, wobei sie nichtrrd@halleinigen Aufgaben
der Feuerwehren sind. 70 Prozent der Aufgaben edeerfvehren fallen in die
Bereiche Umwelt- und Katastrophenschutz, Verkeliédlen technische Not-
hilfe und Rettung von Menschen und Tieren. Handblgitende Normen auf
Bundesebene unterstiitzen die Annahme einer Hontégéni B. FWDV 1, 3,
100, DV 800). Diese Betrachtung greift allerdingskarz. Schaut man sich die
Feuerwehren genauer an, wird die Notwendigkeit lbytdass eine Unter-
scheidung der Feuerwehren zu allererst nach Febegpen erfolgen muss:
Berufsfeuerwehr, Freiwillige Feuerwehr und Werkisuehr’®. Anhand dieser
Differenzierung lassen sich strukturelle, aufgabend ausstattungsbezogene
Unterschiede der jeweiligen Feuerwehren erkennen.

Strukturelle Differenzierungen der Feuerwehren

Die genannte Typenvielfalt findet Begrindung haégidich in der Gesetz-
gebung: die Gesetzgebungskompetenz liegt bei deddaléndern (Art. 70 | 1.
Hs. GG; Art. 30 GG); der Einsatz von Feuerwehragtlibei kommunalen
Aufgabentragern. Diese gesetzliche Grundlage fiahraktuell bundesweit 16
verschiedenen landerspezifischen Brandschutzvewogém und Feuerwehr-
gesetzen. Sie sind ein Spiegel der foderalen OGsgaonsstruktur der Bundes-
republik Deutschland. In den Verordnungen und Gesewird geregelt, ab
wann bzw. unter welchen Bedingungen die BildungeBerufsfeuerwehr zu
erfolgen hat. Dies lasst sich exemplarisch anhardBéstimmungen von drei

25

Vgl. ebd.
% Dariiber hinaus zahlen Pflichtfeuerwehren und alugendfeuerwehren, die insbesondere die
Heranfiihrung von Kindern und Jugendlichen an Auégabnd Tatigkeiten einer Feuerwehr zum
Ziel haben, dazu.
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Bundeslandern und des 88 | des Brandschutz unadisetie Hilfeleistungs-
gesetzes Mecklenburg-Vorpommerns (MV-BrSchG) ddeste

810 Thiringer Gesetz uber den Brandschutz, die eAlgne Hilfe und den
Katastrophenschutz (ThiarBKGBerufsfeuerwehren missen in Stadten mit mehr als
100 000 Einwohnern existieren und kénnen im Bed®tfsdurch ehrenamtliche
Feuerwehrangehdrige erganzt werden. Den anderenciGéem ist die Aufstellung
einer Berufsfeuerwehr freigestellt. Lediglich imdzefsfall, wenn es beispielsweise die
stadtische Bebauung erfordert, kann die Aufstelleirger Berufsfeuerwehr durch die
Gemeinde angeordnet werden. In Gemeinden, in desd®ine Berufsfeuerwehr gibt,
miissen Freiwillige Feuerwehren aufgestellt wefien

Art. 14 Bayerischen Feuerwehrgesetzes (BayFviRe)cht eine Freiwillige Feuerwehr
oder Pflichtfeuerwehr zur Erfiillung der Aufgabercinart. 4 Abs. 1, 2 nicht adf hat
die Gemeinde eine Berufsfeuerwehr aufzustéllen

88 Brandschutz und technische Hilfeleistungsge$éty-BrSchG) Berufsfeuerwehren
missen in Stadten mit mehr als 80 000 Einwohnefgeatellt werden. Andere Stadte
kénnen eine Berufsfeuerwehr aufsteffen

Eine strukturelle Heterogenitat lasst sich schammel anhand der Gesetz-
gebung postulieren. In Deutschland existieren gegeig circa 23 000 Frei-
willige Feuerwehren und 105 BerufsfeuerwefteWeitere strukturelle Unter-
schiede ergeben sich aus der Aufstellung der Felngem. In den Berufs-
feuerwehren sind die Dienstleistenden zum grof3teih Beamte, sind damit
Teil der Stadtverwaltung und haben eine entspretshéwsbildung absolviert.
Neben dem Schichtdienst auf der Wache, ist diek&truder Fachabteilungen
angelehnt an eine klassische Linienorganisatioms @rmoglicht eine allge-
meine und sténdige Aktionsbreitschaft der Berufsfeehreff. Freiwillige

Feuerwehren bestehen aus ehrenamtlichen Mitglieddien hauptberuflich

anderen Tatigkeiten nachgehen. Eine sogenannteesbiymabsicherung”
erfolgt durch die Rekrutierung des Personals wiahaar Arbeitszeitefl. Die

27ygl. Thiringer Gesetz (ber den Brandschutz, die geffieine Hilfe und den
Katastrophenschutz.http://landesrecht.thueringdépaital/portal/t’26wa/page/bsthueprod.psml/a
ction/portlets.jw.MainAction?pl=c&eventSubmit_doNgate=searchinSubtreeTOC&showdocca
se=1&doc.hl=0&doc.id=jlr-Brand_KatSchGTH2008pG3&duart=G&toc.poskey=#focuspoint

2 Art. 4 Abs. 1,2 besagt, dass der abwehrende Brantisaind die technische Hilfeleistung
durch gemeindliche Feuerwehrend (Freiwillige Fewtmen, Pflichtfeuerwehren, Berufsfeuer-
wehren) und nach Art. 15 durch Werkfeuerwehren tggseerden muss.

2 vgl. BayFwG, S. 630. http://www.gesetze-bayernmetial/portal/page/bsbayprod.psml?show-
doccase=1&doc.id=jlr-FeuerwGBYrahmen&doc.part=X&st=I

30vgl. M-V-BrSchG, http://www.ff-schwerin-mitte.de/BtkG_MV_idF_4-03-2009.pdf

3lvgl. Schwarz (2009), S. 131-151.

32 vgl. Rénnfeldt (2003), S. 76.

%3 vgl. ebd., S. 51.
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Ausbildung erfolgt durch regelmaRige Ubungen. Diesieutlicht das Beispiel
derFreiwillige Feuerwehren in Mecklenburg-Vorpommeltaut Satzung findet

die Ausbildung der aktiven Einsatzkrafte jeden Math nach einem halb-
jahrlichen Ausbildungsplan von 18:30-21:30 Uhr tsfatAuch die internen

Strukturen der Berufs- und Freiwilligen Feuerwehtenterscheiden sich wie
folgt: die Berufsfeuerwehren haben einen Wachallthgh. sie miissen das
.ragesgeschaft® gemeinsam sicherstellen. Demgegeniidben die Freiwil-

ligen Feuerwehren i.d.R. einen Wehrvorstand unditd&ainen Wachalltag.

Den Bedirfnissen entsprechend gliedern sich diehéfagntern. Werkfeuer-
wehren sind im Gegensatz zu den Berufs- und Filgjesi Feuerwehren nicht-
offentliche Feuerwehren. Die Angehorigen einer Viarkrwehr sind haupt-
und/oder nebenberufliche Krafte und werden durch dinternehmen etc.
finanziert. Werkfeuerwehren kdénnen analog eineruéeuerwehr, aber auch
analog einer Freiwilligen Feuerwehr strukturierinséVerkfeuerwehren sind
vor allem auf die Bedurfnisse des zu schitzendeneBes bzw. auf die Indus-
trie ausgerichtet.

Durch die strukturellen Unterschiede zwischen denDeutschland existie-
renden Feuerwehrtypen kann, neben der schon belsehen Heterogenitat
durch die Gesetze, eine weitere Heterogenitat iehluder Organisation und
(Aus-) Bildung von Feuerwehren abgeleitet werdeabéh kleinsten freiwillig
organisierten Ortsfeuerwehren existieren in der3grén Stadten hochprofes-
sionelle Berufsfeuerwehren. Dazwischen gibt es jétienge Mischungen
innerhalb der einzelnen Landkreise die zum Teilddvaus Freiwilligen wie
auch aus professionellen Kraften bestehen. Wiersotieedliche Kulturen in
den Feuerwehren entstehen kénnen wurde zunachsteworHintergrund der
Geschichte der Feuerwehrennd der Landesgesetzgebungen beleuchtet. Auch
bezogen auf andere Bereiche sind, wie im Folgermerzeigen sein wird,
Differenzierungen zu treffen.

Aufgabenbezogene Differenzierungen der Feuerwehren

Der Oberbegriff ,Feuerwehr* umfasst also verschied&euerwehrarten. Die
Komplexitat des Gebildes ,Feuerwehr oder die \&#l§keit sind daraus nicht
ersichtlich. Allen gemeinsam ist die Aufgabe desarischutzes und der
Sicherung. Was aber genau darunter fallt und weldhterschiede es gibt,
verdeutlicht folgendes Beispiel:

34 vgl. http://www.ffw-stralsund.de/?language=de&padiewehr_satzung
35 vgl. Schwarz (2009).
36 Siehe zur Vielfalt der eigenen Feuerwehrgeschicjete beliebige Internetseite einer Feuerwehr.
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Art. 4 BayFwG - Arten und Aufgaben der Feuerwehren

(2) (...) Das Absichern, Abrdumen und Saubern vora8ehsstellen ist nur insoweit
ihre Aufgabe, als es zur Schadensbekdmpfung odevingeerung weiterer unmittelbar
drohender Gefahren notwendig ist.

(3) Andere Aufgaben durfen die Feuerwehren nur (duwsh, wenn ihre
Einsatzbereitschaft dadurch nicht beeintrachtigtfi

§ 7 M-V BrSchG — Aufgaben und Befugnisse

(1) Feuerwehren fuhren in ihrem Zustéandigkeitstobreien abwehrenden Brandschutz
und die Technische Hilfeleistung durch. Sie nehiafyaben bei der Bekampfung von

Katastrophen und anderen Gemeingefahren wahr umhekd im Rettungswesen

mitwirken.

Die Feuerwehren konnen unterstitzende Aufgaben dei Beseitigung von
Umweltgefahren als SofortmalRnahmen tbernehmen.

(2) Feuerwehren unterstiitzen die vorbeugende Teitigh Brandschutz. (..)

b) zur Beseitigung akuter Gefahrenzustande, zundrand Katastrophenbekampfung,
zu Hilfeleistungen und zu Rettungszwecken geeigri&esonen zur Unterstitzung
heranzuziehen (...).

(5) Soweit ihre Einsatzbereitschaft gewahrleistetkénnen Feuerwehren Aufgaben zur
Sicherung von Veranstaltungen oder fir Dritte aedeeistungen im Brandschutz
erbringen. (...).

8§ 9 ThurBKG - Mitwirkung und Aufgaben der Feuerwesr

(1) Die kommunalen Aufgabentrager setzen zur Erfigl ihrer Aufgaben im
Brandschutz und in der Allgemeinen Hilfe die Feushiven ein. Die o6ffentlichen
Feuerwehren sind rechtlich unselbststandige Eituigen der Gemeinden.

(2) Die Feuerwehren haben nach pflichtgemaRem Eenegdie erforderlichen
MafRnahmen zu treffen, um Brandgefahren oder and@efahren vorzubeugen oder
diese abzuwehren.

Zusatzlich zu den gesetzlich definierten AufgabeBefugnissen und
Entscheidungsspielrdumen, welche — je nach Bunuslta eng oder weit
gefasst sind, entscheiden auch die Umgebungsbetdjrgudariiber, wie sich
die Aufgaben gestalten. Dazu kdnnen Spezialaufgalen Hohenrettung,
Tauchrettung, Atemschutz, Bergung, Chemie, Wassad Strahlenschutz,
Dekontamination etc. z&hlen. Auch hier zeigt siaie eHeterogenitat in den
Aufgaben der Feuerwehren.

Es gilt zusammenfassend festzuhalten, dass dienBeg@nsstruktur der Feuer-
wehren von der rechtlichen Einbettung in die Brahdszgesetze der Lander

87 BayFwG, S. 630. http://www.gesetze-bayern.de/jpipastal/page/bsbayprod.psml?showdoc-
case=1&doc.id=jlr-FeuerwGBYrahmen&doc.part=X&st=Ir
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ebenso abhangt, wie vom Spektrum der wahrzunehmefdfgaben und der
GroéRenordnuryg der jeweiligen Stadt. Eine weitere zu beachteniaeBsion
ist die technische Ausstattung der FeuerwehrenADghildung der Feuerwehr-
manner richtet sich nicht nur nach den Aufgabemdem auch nach der
vorhandenen Technik, die es zu beherrschen gils wi@derum die innere
Struktur der jeweiligen Wache etc. beeinflusst. dbar ergibt sich eine
Standortabhangigkeit in vielerlei Hinsicht.

3. Feuerwehrkultur vs. Feuerwehrwachenkultur

Das nach auf3en transportierte Bild von Feuerwetukkdielt darauf ab, ein
einheitliches Bild von Feuerwehr nach auf3en zu it&im. Jedoch ist nur auf
einer sehr abstrakten Ebene eine oberflachliche dgemsierung moglich.
Aufgrund der vorliegenden Analyseergebnisse winde eUnterscheidung in
,Feuerwehrkultur* und ,Feuerwehrwachenkultur* in @logie an Behr (2008)
vorgenommen, welche auf die unterschiedlichen Ebemel unterschiedlichen
identitatsstiftenden Merkmale verweist.

Die vorgenommene Differenzierung lasst die Annalwne dass durch die
Aufgaben- (Tauchergruppen, Hohenrettungsgrupper) atad Organisations-
vielfalt bedingte strukturelle Heterogenitat auchur zHeterogenitat der
handlungsleitenden Normen fihrt.

Auf der Ebene der ,Feuerwehrkultur® (institutionebefinden sich haupt-
séachlich Leitbilder (Floriafy), Verordnungen (FWDV), Gesetze etc. die sowohl
handlungsleitend sind, als auch als OrientierunBenug auf die Funktion und
Rolle ,der Feuerwehr* dienen.

Die ,Feuerwehrwachenkultur® bezieht sich auf eirgubkultur® (handlungs-
bezogen), worunter man z. B. Feuerwachen, SchiddenZzZige fassen wirde.
Sie wurde Uberwiegend hinsichtlich ihrer identittiftlenden Merkmale
analysiertDazu z&hlen u.a. typische feuerwehrliche ,(...) Handen, Symbole,
Zeremonien, Rituale, Stile, Mythen usw., die natbirlvon der jeweiligen

38 Und damit auch von der finanziellen Ausstattung@emeinden.

39 vgl. Behr (2006).

40 Der wasserheilige Florian ist ein Patron gegereFgefahren und Schutzpatron der Feuerwehr.
Der eigentliche Bezug zur Feuerwehr riihrt aus derligferung, er habe durch seine Gebete ein
brennendes Haus gerettet. Der deutlichste Bezug tmiligen Florian besteht darin, dass die
Funkrufnummern der Feuerwehr unter dem Kennwortid&iolaufen. Vgl. www.feuerwehr-
bergisch.de/lesenswertes/flori.html; www.heiligedten.de/BiographieF/Florian.html
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Organisationsstruktur, aber auch von den prakterieWerthaltungen, Normen,
Orientierungsmustern, Leitbildern usw. abhéngigd¥ih Neben den Alltags-
routinen eines Feuerwehrmannes, sofern vorhandl#negauch Ereignisse die
aus dem Alltag herausragen und die sich nachhadtiger Erinnerung der
Feuerwehrmanner verankern. Sie pragen sich jeddacht mur bei den

beteiligten Personen ein, sondern bilden gleiclige#tinen Fundus von
Geschichten, die weitererzahlt werden, welche dmnative Orientierung der
Feuerwehrmanner ermdglichen, und die den kulturdlahmen der Arbeit der
Feuerwehr bilden.

Feuerwehrwachenkultur

In ihrem Handlungsprozess als Feuerwehrwache geparisie intersubjektiv
eine als ,normal“ und ,plausibel* empfundene Lebeek, die als ,Eigene”
vom ,Fremden” abgegrenzt wird. Sie ist ,fraglos glegn” und ermdglicht den
Feuerwehrmdnnern dadurch das alltdgliche Routirdsianim Kontext des
.Eigenen*, der Feuerwache:

~Feuerwehr teilt sich in zwei Bereiche. Das eirtedss Tagesgeschéaft, der Wachablauf.
Da wirde ich sagen, so weit irgendwie mdglich, meatikollegial. Weil man irgend-
wie drauf angewiesen ist. Man ist rund um die Whgchullandheimatmosphére zusam-
mengesperrt. Was anderes ist es nicht. Da laufehtsalle mit kurzen Hosen hier
unten rum und drauf3en spielt man zusammen Fuf@aaltlas ist irgendwie Schulland-
heim. Und nachher geht man miteinander zum Dustdigfrund dann zum Esséf*

Das Zitat verdeutlicht, dass sich erst durch digeAke, ihre einzigartigen
(gemeinsamen) Erfahrungen und durch Aushandlungspse/Interaktionen
eine eigene Feuerwehrkultur entwickelt und etablzrB. eigene Rituale im
taglichen Wachalltag, die Einfluss auf den Eingatd den Umgang im Einsatz
miteinander haben). Auch hier unterscheiden sietettizelnen Feuerwehrtypen
wie auch die einzelnen Feuerwehren erheblich. B&i Breiwilligen Feuer-
wehren, die keinen geregelten Wachalltag haberespie der Entwicklung der
ortsspezifischen Feuerwehrkultur vor allem privRtste (Geburtstagsfeiern),
gemeinsame Weiterbildungen, Ubungen und die Absiclie des Dorffestes
eine zentrale Rolle in der Identitatsbildung. Dierifsfeuerwehren, als Teil der
Stadtverwaltung, verstehen sich als professiongitéheiten, was sicherlich
durch die Ausbildung und den Beamtenstatus geftmded*’, wohingegen die

41 AhIf (2000), S. 98.

42 Zitat eines Feuerwehrmanns aus den Interviews riojekt SpeedUp. Alle folgenden Zitate
haben den gleichen Quellenursprung und werden gasandert gekennzeichnet.

43 Auch die Werkfeuerwehr ordnet sich eher der Peidesgruppe zu.
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Freiwillige Feuerwehren sich als Birger der Gemeiittentifizieren und zum
Gemeindeleben beitragen. Es kommen auch die vedsmen sozialen Status
der einzelnen Akteure zu tragen:

.Der ist eigentlich arbeitslos und bei uns in deuwérwehr Gruppenfihrer, aber auch
gleichzeitig ist der ehrenamtlich Brandschutzbeagter des Kreises. Wenn es hier also
eine gréRere Sache gibt, sitzt der mit in der TEechnische Einsatzleitung].”

In Berufsfeuerwehren mit rotierenden Drei- oder rsibichtsystemen ist der
Wachalltag recht einténig und oftmals auf das Wagef Einsétze oder die In-
standhaltung und Sauberung des Materials beschiankieineren Berufsfeuer-
wehren (mit 2-3 Zugen) werden neben den Einsagzradudem administrative
Rollen durch die aktiven Feuerwehrméanner einerchthiesetzt. So erfullt zum
Beispiel der Maschinist in der Ruhezeit die Rolles cEinkaufers oder eine
Sachbearbeiterfunktion im Rahmen der Geschéaftszitatigkeiten. Im Falle

eines Einsatzes wird diese Rolle wieder gegenalidvthschinisten getauscht:

.Mittlerweile bin, hab ich Sachgebiet Finanzen uN@rwaltung bekommen. (...)
Deswegen hatte ich da einfach die Voraussetzungdiir.dBin jetzt Oberbeamten-
meister, (...). Meine bisherigen Tatigkeiten hier tei Feuerwehr wie gesagt, ich habe
dies Finanzen und Verwaltung, die ganze Haushatégehte, -ausschreibungen
eigentlich weniger. Aber die gesamte Vergabethdmaiienn jetzt hier ein Stuhl
bestellt wird, der muss aufgeschrieben werden, raimséngebot eingeholt werden, das
gunstigste Angebot verglichen werden. Das ist sim fAart.”

Einen tieferen Einblick in die Feuerwehrwachenkulttmdoglicht die folgende
Analyse der Fuhrungs- und Kommunikationsstile.

Fuhrungs- und Kommunikationsstil

Die Analyse des Grundgesetzes und der bundeswégeaguDienstvorschriften
(z.B. FwDV 100) lieRen den Eindruck entstehen, Ki@mmunikations- und
Flhrungsstruktur der Feuerwehren in Deutschlanenskiar geregelt. Schaut
man jedoch auch hier zunachst auf die einzelnedésgesetze, so ergeben sich
unterschiedliche Handlungsspielrdume und Einflussblee:

Art. 18 BayFwG - Einsatzleitung

Der Einsatzleiter hat den Einsatz der Feuerwehnehaller Hilfskrafte (Art. 24 Abs. 1)
an der Schadensstelle zu leiten und, wenn notwengéjtere Feuerwehren und
Hilfskrafte anzufordern. Er IaRt die Einsatz- unitfskréfte versorgen und ablosén

4 BayFwG, S. 636f. http://www.gesetze-bayern.de/glfportal/page/bsbayprod.psml?showdoc-
case=1&doc.id=jlr-FeuerwGBYrahmen&doc.part=X&st=Ir
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§ 24 - ThurBKG - Einsatzleitung

(1) Die Einsatzleitung am Gefahren- oder Schadeérsairder Einsatzleiter der &rtlich
zustandigen 6ffentlichen Feuerwehr, solange dieséit anwesend ist, der Einsatzleiter
der zuerst am Gefahren- oder Schadensort eintddfen Feuerwehr. Die
Gesamteinsatzleitung kann eine abweichende Regéiefiert”.

§ 18BrSchG - Leitung an der Einsatzstelle

(1) Die Einsatzleitung obliegt dem Leiter der dffaanen Feuerwehr der Gemeinde, auf
deren Territorium der Einsatz erfolgt. Der Amts-eoKreiswehrfuhrer kann die
Leitung tbernehmen.

(2) In Stadten mit Berufsfeuerwehr obliegt dieserEinsatzleitun®.

Das Fuhrungsmodell der FwDV 100 sieht je nach Gd#$eSchadenslage und
Anzahl der vor Ort befindlichen Einheiten Fiihrurigéan von A-D vot’. Geht
man in der Analyse jedoch tiefer auf die EbeneAdeeure, stellt man fest, dass
die Ausgestaltung der handlungsleitenden NormeiB.(zigene Ausrtckord-
nungen), der Fuhrungs- und Kommunikationsstil vaudfwache zu Feuer-
wache ebenfalls ein sehr heterogenes Bild ergeben:

Einsatzleiter: ,Ja das ist so ein Ding. Es gibdimberiihmte FwDV 100 und da sind die
aufgefiihrt. Die FUhrungsstufen,die haben wir einfaxal, weils uns interessiert, in wie
weit die praktikabel ist, die Frage ist ob das jach&ennt, (...) ich sag mal so, das ist
vielleicht was, was ich vor finf Jahren zur Prifurigte wissen mussen (...) auf dem
Papier und theoretisch sicherlich eine ganz tadieh®."

Natirlich werden die vorgeschriebenen Rollen (Eizisder, Zug- und

Gruppenfiuhrer etc.) entsprechend der Ausbildungthegedoch hangt die tat-
sachliche Ausgestaltung der Einsatzabschnitte uredakthiestufen von der
tatsachlichen Besetzung der Einsatzfahrzeuge unddeo bisherigen Erfahr-
ungen mit eventuellen @hnlichen, vorherigen Eireséith:

....da roch es nach Gas, der ... war bei dem ... Ungtimkals dabei, da sag ich zu
dem: Hey komm mal her, du tGbernimmst jetzt hien,sag dem ... ihr macht das jetzt
hier zusammen.*

Entsprechend dem fbderalen Aufbau dieser Orgaaisattbnnen diese
Vorschriften jedoch nur als kleinster gemeinsamenmér und damit nicht als
handlungsleitend fir ,die* Feuerwehr herangezogerden.

S ThiBKG, S. 692f. http://www.fw-farnroda.de/ThBKG 1005 .pdf
46 M-V-BrSchG, http:/iwww.ff-schwerin-mitte.de/BrschG WidF_4-03-2009.pdf
“" Siehe FwDV 100.
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Eine Ursache hierfr ist in der simplen Tatsacheyrimedet, dass die
Feuerwehren als kommunale Einrichtungen bei degatsx der Geldmittel sehr
von der finanziellen Lage des Landkreises oderStadt abhéngig sind und
diese bekanntermal3en sehr unterschiedlich ausfdllen Kommunikations-

und Fuhrungsstrukturen werden erheblich durch dieseache beeinflusst:

»Wenn es hier knallt, dann kénnen wir gar keine TdEgllen. In unserem Bus haben nur
acht Leute Platz. Da bekomme ich Platzangst. Ioldbher immer unterwegs und wenn
jemand was will muss er mich anfunken.“— ,Die in)Y haben zwei solche Dinger, die
haben ganz andere Ressourcen, die konnen da ein@gdere Struktur aufbauen.”

Auch das Beispiel der Alarm- und AusriickordntingpAO) zeigt, dass jede
Feuerwehr fur sich standortgebundene Losungen ekt

»...und hier wurden spezielle Alarm- und Ausrickordgan festgelegt und fir

einzelnen Gebdaude und die einzelnen Einsatzstithwdbas ist nach unseren
Wiinschen so durchgefiihrt worden. Hat man sich zomagesetzt, das macht so und
so Sinn. Es geht ja auch immer drum, welche Gdratsen habe ich wo drauf, was
muss raus, was kann ich brauchen. (...) Also ich Ihédre57 Schlagworte allein fiir den

Feuerwehrdienst.”

Im Zusammenspiel von verfiigbarer Technik und in &igigkeit von

Erfahrung (z. B. intra- und interorganisationales@immenarbeit), beruflicher
Sozialisation (z. B. Entwicklung von Selbst- unefrdbild) und sozialen bzw.
gesellschaftlichen Anforderungen (z. B. Gesetzehrische Entwicklungen),
entstanden Kommunikations- und Interaktionsstrigdayrdie als eigene und
einzigartige Feuerwehrwachenkultur bezeichnet wekid&nen.

Die Ausfuihrung des gemeinsamen Auftrags erfordere@rundsatz von Befehl
und Gehorsam, dieses sei jedoch aufgrund der besemdinsatzsituation als
besondere Form der Zusammenarbeit zu betrathten

.Der Fihrungsstil bei der Feuerwehr ist ganz klanee Befehlsgebung, eine
Befehlsgebung mit keinem wenn oder aber. Allerdislgsr meine persdnliche Meinung
und das mach ich auch immer so, man kennt seintel.enan kennt seine Leute und
man weif3 wer, wo gut, weil jeder Mensch ist andamsl jeder hat in seinem
Berufsleben auch andere Ausbildungen oder auchwissén genossen. Und wenn die
Méoglichkeit besteht, auch wenn es der kleinste Feelermann ist, beratend dazu holt.”

.Ich krieg drauRen einen Auftrag, den ich durchituéin hab, von einem Einsatzleiter.
(...) Und hat da gewisse Struktur, die dahinter st&iso, er hat sich wirklich

8 Die AAO besteht aus Grundregeln fiir die Alarmigyirei Alarmfillen fiir die Gefahrenabwehr
und den Katastrophenschutz. Sie enthalten Alarmsticte, -stufen und -reaktionen.
49 vgl. Rénnfeldt (2003).
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Gedanken damit gemacht, hat eine Reihenfolge fiegigednd den Befehl habe ich zu
erfullen. Drauf3en. Wenn ich irgendwelche Ideen haler, ja der Vorteil ist ja, dass
wir relativ viel Personal sind, an so einem Einsegttzaund vielleicht irgendjemand mehr
Erfahrung mit irgendeinem Stoff hat, da gehen wtetf von einem Gefahrenstoff aus,
dann kann sich der bei uns jederzeit einbringemnDat eine win-win-Situation, wo

jeder seine Meinung kund tun kann. Kann er kund wird dann aber nicht auf eine
Diskussion hinauslaufen, sondern dann kriegt ed&rieinen Befehl und dann wird der
Befehl abgearbeitet.”

Auf Basis der Praxiserkenntnisse wurden und werd&npassungen
vorgenommen, die die Brandbekdmpfung optimierenRlihmen eines dyna-
mischen Kulturverstandnisses konnte man die techeis Entwicklung und
Vorgehensweisen in einem reziproken Verhaltnis lresicen. Ein einfaches,
aber sehr deutliches Beispiel dafir ist die Analyseschiedener Checklisten
und feuerwachenspezifischen Vorgehenssysteme. Qigigen, dass Normen
und Regeln im Umgang mit bestimmten Gefahrensinati durch ,Best
Practice” weitergeben wurden und sich in der Eristeon unterschiedlichsten
Checklisten und Arbeitsanleitungen manifestiertdmab

.0ann 2007, habe ich einen grof3en Verbesserungsvars eingereicht. Das ist so ein
Alarm- und Auslésekonzept fir Einsatz- und Fihrim@fie, weil mir das als kleines
FuRvolkschon immer gestunken hat, dass wir schlemimmunizieren. Da habe ich mir
gedacht, warum ist das so und es aufgeschriebenDgr.Haupt-, oder ein Teil davon
wird jetzt im November umgesetzt.”

Jede Feuerwehr hat somit doch mehr oder wenigeeigenes ,Gedachtnis*
(respektive Normalitéat) entwickelt, auf dem sie bmuft. Exemplarisch hierfir
kann die Mythenbildung bzw. ,Heldenkultur® einzetn&/achen und sogar
Schichten herangezogen werden:

.Der... der ist ein harter Hund, das ist wirklich eirder kommt in brennende Haus und
atmet den Rauch einfach weg."

So sind auch GrolRereignisse untrennbar mit den efaheh Personen
verbunden:

.Das war ein grol3es Ding, das ist schon 20 Jahredie® Rahmenbedingungen waren
katastrophal (...) da war der ... Einsatzleiter, auBercsald da noch der ... in der
Einsatzleitung und der ... war in der Leitstelle, igar damals nur Flihrungsassi, aber
dann hat der da aufgeraumt.”
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4. Heterogenitat trotz wahrgenommener Homogenitat

Mediale Berichterstattungen, Gesetzgebungen, Veumgen etc. lassen den
Eindruck einer deutschlandweit standardisierten eRgehr entstehen. Die
vorliegenden Ergebnisse werden jedoch so integstetiass von einer bundes-
weit einheitlichen Feuerwehr in keinem Fall gespmtwerden kann. Denn die
Feuerwehrdienstvorschriften z. B. sind auch heuteder kleinste gemeinsame
Nenner einer Strukturierung, beispielsweise degdfighund Leitens im Einsatz
(FwDV 100). Nicht vergessen werden dirfen auch ziblreichen Betriebs-
und Werkfeuerwehren die ebenfalls ein weites Spektrabdecken und
wiederum eine eigene Struktur aufweisen. Auch dietéxtbezogene Entwick-
lung und Ausgestaltung der Feuerwehren erlauberSdbluss, dass es sich um
heterogene Gruppen mit je eigenen Kulturen hand@dir ist dabei jedoch
auch, dass eine gewisse Orientierung an einhaitlicNorgaben ebenso
existiert, wie gemeinsame Identifikationsmerkmal®&cHutzpatron Florian,
Uniformierung, Feuer als zu bekdmpfendes Elemeld)loch befinden sich
diese Identifikationsangebote auf einer sehr akistnaEbene, eben auf der
Feuerwehrkulturebene. Der oben skizzierten Heteanitigewirkt insbesondere
die verbandsmafiig organisierte Ausbildung entgeDamit wird ein gewisser
Rahmen sicher gestellt in dem sich die Feuerwelmearhalb der Einsatz-
situation auch Uber die Gebietsgrenzen hinweg gesari bewegen konnen.
Der Ansatz der Ausbildung eines ,Einheitsfeuerwedmns” kann durchaus als
Reaktion auf die im Berufskontext erlebte aber @r @ffentlichkeit nicht
wahrgenommene Heterogenitat des Berufsstandesvirgluregewertet werden.
Die Feuerwehrwachenkultur hingegen beinhaltet @lidushandlungsprozessen
entstandenen Kommunikations- und Fiihrungsstile Adi®s etc. und Identifi-
kationsangebote, die dem jeweiligen Kontext, degiorealen Gegebenheiten
entspringen und sich damit auf die lokale Gruppadben.

5. Bedeutung und Konsequenzen fir die (inter- undptra-organisationale
Zusammenarbeit — oder warum gelingt sie trotzdem?

Der Homogenitdtsannahme von Organisationskulturbgeraein liegt die
Vorstellung zugrunde, dass kulturelle Koharenz emgaussetzung fir den
Organisationserfolg darstelle. Die Annahme von Eitlichkeit und Wider-
spruchsfreiheit von Kulturen steht im Vordergrugd.wird angenommen, dass
die Organisationskultur das ist, was allen Feuerméhnern gemeinsam ist.
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Aus der scheinbaren Einheitlichkeit der Gewohnineiten Kulturen und der
unterstellten Zugehdrigkeit jeder Feuerwehrwacheramar einer Kultur folgt,
dass die kulturellen Gewohnheiten der Feuerwehnisgdon mit den
Eigenschaften oder Merkmalen einer Feuerwehrwagtte Reuerwehrmanns
Ubereinstimmen missen. Die Kulturanalysen konntfogh zeigen, dass
kulturelle Differenz gegeben ist. Zwar lasst eh sias der Organisationszuge-
horigkeit der Feuerwehrwachen schlieRen, mit welckelturellen Gewohn-
heiten sie vertraut, welche Verhaltensweisen odarkkRonzepte ihnen bekannt
sein koénnten, was die einzelne Feuerwehrwache edacaus macht, welche
Vorstellungen, Meinungen und Praktiken sie flr selbst ableitet, bleibt voll-
standig offen und Kontext gebunden. Was auf demg&beultureller Gewohn-
heiten (Wachenkultur) komplex, uneindeutig und ddmhasiv ist, erweist sich
auf kollektiver Ebene (Organisation Feuerwehr) sadirklarer, koh&arenter und
fur jeden Feuerwehrmann deutlich splrbar. Durch ajesame Kleidung,
gemeinsame Ziele (Retten, Loschen, Bergen), almkalsristung etc. entsteht
eine geglaubte Einheit. Dass es Differenzen zwisaten einzelnen Bundes-
landern, Kommunen, Wachen (Berufs-, Freiwillige &muehr etc.) gibt, ist
allgemein bekannt. Die geglaubte Einheit (Koharam®l bekannte Differenz
der Subkulturen fiihren zwangslaufig zu Kohéasiore Differenz der Subkul-
turen ist jedoch Normalitat und damit kein Hinderm der Zusammenarbeit,
denn da Uberwiegt Organisationszugehdrigkeit zueReehr.
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